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Wissensmanagement 1
Dauer: 20 Minuten

Vorbereitungsphase
Wie lange sollte man sich auf die Klausur vorbereiten?
4 Tage

Wie hast du dich vorbereitet (allein, in der Gruppe)?
allein

Welche Vorlesungen gingen der Prüfung voraus / waren hilfreich?
- Wissensmanagement I

Welche Literatur/Skripte waren hilfreich?
- Vorlesungsskript

Gibt es allgemeine Tipps, die bei der Vorbereitung helfen könnten?
- englische Folien auf Deutsch übersetzen

Wo lagen Deiner Meinung nach besondere Schwierigkeiten der Klausur?
Die Zusammenhänge zu verstehen, die Sie in dem Fallbeispiel versucht zu erläutern

Verlauf der Prüfung
Wie verlief die Prüfung?
1. Modelle
2. Fallbeispiel

Wie reagierte der Prüfer, wenn Fragen nicht sofort beantwortet wurden?
- kurzes auf den Wegbringen, dann schnell abrechen und die Frage selber beantworten

Dein Kommentar zur Prüfung:
- war OK

Dein Kommentar zur Benotung:
- nicht einverstanden, auf Grund der Antworten wäre besser Note gerechtfertigt

Welche Fragen wurden konkret gestellt?
- SECI - Modell
- Beispiel:
- Internationales Versicherungsunternehmen
- Einführung eines DKM's
- Thesaurus, was ist das und wozu wäre der nützlich
- Externe Berater schreiben berichte, dieses sind aber nicht OK. Was kann man tun? (QM oder

Reputationssysteme)
- Definition Thesaurus


